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Phonak - ein Unternehmen der Sonova Gruppe
Überblick
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Sonova im Überblick
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Herausforderung eines Testmanagement Tools innerhalb 
der Sonova Gruppe bzw. der Phonak

� Unterschiedliche Bedürfnisse der Unternehmen und Abteilungen

� Software Tests
� PC Welt
� Embedded Welt

� Zusammenspiel mit Hardware Tests

� Einbindung der Automatisierung und Testroboter

� Ergebnisse auf „einen Knopfdruck“
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Erweiterte Anforderungen

� Kein reines Testtool – Unterstützung bzw. Anbindung an 
Fehlerbehandlung, Anforderungen, Projektmanagement

� Abdeckung der regulatorischen Vorgaben

� Verknüpfung zwischen Bestellung –
Anforderungen/Spezifikationen - Test – Fehler
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Polarion Testmanagement Konfiguration

� Eigene Konfiguration Polarion Konfiguration

� Begründung:
� Anpassung des Tools an unsere Prozesse und Bedürfnisse und 

nicht umgekehrt

� Eigenes Verständnis und Zusammenspiel von Testszenarien und 
Testfällen

� Erleichterung bei Einführungs- und Schulungsphase
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Test bei der Phonak 
-> Herausforderung an das Testmanagement

� Mehrere Versionen und Releases parallel

� Mehrere Testdurchläufe gleichzeitig

� Gleichzeitige Tests auf bzw. von mehreren Geräten

� Koordination von diversen Gruppen

� Testautomatisierung

� Dokumentation
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Zusammenhänge Anforderungen – Tests – Fehler
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Test Pool  <-> Test Project

Test Pool

� Erstellung und Verwaltung
� Test Szenarien
� Test Cases
� Automatisation Test Cases
� Expert Test Cases
� Test Charts

Test Project
� Ausführung und 

Verwaltung von 
Ergebnissen der Test Runs

� Hörgeräte-Typ
� Accessoires (z.B.

Mobiltelefone, 
Fernbedienungen)

� Test-Durchläufen
� Beta- und Projektphasen
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Test Pool 
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Batch Duplicate
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Test Project
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Testausführung - Automatisierung
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Testausführung - Manuell
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Testdurchführung

� Kontrolle 
Automatisierung

� Überblick
Tätigkeiten
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Testergebnis - Matrix
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Testergebnis - Raport
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Testergebnis - Raport
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Fehlerstatistiken
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Zusammenfassung

� Einhaltung unserer Prozesse

� Einhaltung der Normen und Standards für Medizinprodukte

� Nachverfolgbarkeit und Verlinkung von Tests zu Anforderungen

� Anbindung an Automatisierung

� Erstellung von Auswertungen, Statistiken und Berichten
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Vielen Dank 

Justyna-Wanda Niewiadomski
Requirements Manager Fitting Software

Phonak AG
Laubisrütistrasse 28

CH-8712 Stäfa

justyna.niewiadomski@phonak.com
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